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1 Veiledning 
 

1. Søk opp EPJ nummer som vanlig, enten ved opprett alarm eller under tjenestemottakere for å 
finne navn på TM. 
 

2. Gå inn på «Utstyrsliste» og trykk deg inn på enheten. Viktig at det er riktig medisindispenser du 
velger. 
 
OBS!! TM kan ha flere enheter knyttet til seg. 
 

3. IMEI-nummer (Medido) Serienummer (Karie og Pilly) skal føres inn under Alarm ID:  

 

 

 

4. Tast inn nytt IMEI/serie-nummer og trykk «Lagre» når dette er oppdatert. 

   

5. Testing: 

Medido:     

For å sikre at innstillingene er korrekte; ring HT og be de logge seg inn for å teste varslingskjeden 

i DP. Meldingen «Medisin ikke tatt» vil da bli sendt.  

 

Karie: 

For å sikre at innstillingene er korrekte; ring HT og be de logge seg inn for å teste varslingskjeden 

ved å trykke på send testvarsel  i DP.  Varselet «karie: testvarsel» vil da bli sendt. 

 

Pilly:   

Testing av varslingskjede er ikke mulig. Avtal med HT at de ikke skrur av SMS varsling til 

telefonen i Dignio Prevent før de ser at varslene kommer inn på NNO mobil app.  

Ved å trykke på linjen med 

alarm ID får du mulighet til å 

redigere nummeret 


